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Spa Kerasy dévoile
les rendez-vous et les cadeaux spa en ligne

Les clients peuvent désormais rechercher et réserver leur spa en ligne et acheter des cartes
cadeaux personnalisées 24h/24.

Vannes le 28 avril - SPA KERASY a VANNES a ajouté une nouvelle fonctionnalité trés puissante a
son site internet www.villakerasy.com en permettant de réserver son rendez-vous spa en ligne,
d’offrir un chéque-cadeau personnalisable et d’acheter des cosmétiques Sundari.

Les clients du SPA KERASY peuvent maintenant consulter le descriptif de soin et le tarif, choisir le
soin et le moment qui leur conviennent le mieux et réserver en toute sécurité avec une carte de
crédit ou une carte cadeau, a n‘importe quel moment du jour et de la nuit. De plus, ils peuvent
acheter au Spa Kerasy en temps réel des chéques cadeaux attractifs et personnalisables 24h/24.

« L'expérience spa est plus que jamais relaxante et dé-stressante » dit Jean-Jacques VIOLO,
propriétaire. « Notre réservation et boutique en ligne donnent accés a nos clients a une large
gamme de soins, pour une vision complete du spa ; confirmer leur rendez-vous et acheter des
cadeaux, le tout de chez soi. Nous voulons leur donner un confort et une prestation inégalable pour
une totale expérience spa ».

Des études américaines montrent que la majorité des consommateurs utilise I'internet pour
préparer et réserver leurs activités de loisirs. Selon I'étude PhoCusWright, les réservations de
voyages en ligne ont déja dépassé les réservations traditionnelles hors internet ; et selon JD Power
& Associates, 70% des réservations de voyages a été réalisé en ligne I'année derniére, bien au-
dessus des 57% effectué en 2007.

Pour accéder a la nouvelle réservation en ligne du SPA KERASY vous pouvez consulter le site
www.villakerasy.com 24h/24, et cliquer sur Réservation Spa a partir de la page d’accueil. Les
internautes trouveront une information trés compléte sur la philosophie du spa, I’Ayurvéda, le
détail des soins, les équipements et les promotions du moment. SPA KERASY offre une gamme de
services trés compléte avec les rituels indiens, les soins du visage, les soins du corps et les forfaits
Signature (Expérience Ayurvéda, Inde et Tradition ou Intense Kerala).

Le nouveau systéme de réservation en ligne est développé par la société SpaBooker, une filiale du
groupe GramercyOne spécialisée dans le bien-étre et le spa. « En ajoutant l'outil SpaBooker a son
site, le Spa Kerasy apporte une réelle avancée technologique pour le plus grand confort de ses
clients » dit Peter ELLIS, Président de GramercyOne. « Leurs clients peuvent désormais trouver et
réserver facilement le soin le plus adapté a leur situation sans décrocher le téléphone ».

A propos de SpaBooker

SpaBooker, est une solution de gestion compléte basée sur le net qui restructure les pratiques
commerciales en permettant de se concentrer davantage sur le client. Contrairement au logiciel de
bureau traditionnel, SpaBooker améliore la productivité a travers chaque aspect de I’entreprise.
C’est un outil complet de gestion de point de vente intégrant le processus sécurisé de cartes de
crédit, le management, les rapports d’activité exportable sur d’autres systémes. SpaBooker est
disponible dans 20 pays et en 6 langues.
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